










































Suporte e Assistência Técnica on-site 

Seu equipamento está coberto pela Garantia POStech on-site pelo período 
estipulado no momento da compra e contado a partir da data da NF de venda. 
Isso significa que, em caso de defeito, o que desejamos que não ocorra, você 
não precise se preocupar em levar o equipamento a uma assistência técnica ou 
mesmo em uma transportadora para encaminhar a um centro de atendimento 
técnico e esperar por dias para uma solução. 

Nós vamos até você! É isso mesmo, nossos técnicos vão até o seu local, se 
necessário. Para isso pedimos que entre em contato com nosso suporte 
através dos meios de comunicação abaixo e solicite um suporte técnico afim 
de identificar uma possível solução remota e quando não for possível, o 
encaminhamento para assistência técnica on-site será imediato. 

Se sua garantia on-site está prestes a expirar, contrate uma extensão de garantia 
a qualquer momento e fique tranquilo. Foque no que é mais importante, o seu 
negócio e deixe que cuidamos do seu patrimônio. Entre em contato com seu 
revendedor e solicite um orçamento. 

Contatos para suporte: produto@postech.com.br 

Contato para abertura de chamado de assistência técnica on-site: 
www.postechsempre.com.vc 

POStech, você sabe que pode confiar! 

https://www.postechsempre.com.vc/
mailto:produto@postech.com.br

